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POCHOPENI A VYTVARENI PODMINEK PRO EFEKTIVNI
ZPUSOBY VEDENi DOMOVU MLADEZE A ZARIZENi PRO
VYKON USTAVNi A OCHRANNE VYCHOVY

Dalibor Krepsky

Doplnkovy tematicky blok IV — Podpora kompetenci vedoucich
pedagogickych pracovnikl domovl mladeze a zarfizeni pro vykon
ustavni a ochranné vychovy
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- je_cilevedomy proces ovlivnovani lidi tak, aby jejich Cinnost
uspesné naplnila cile.

Je to jedna z manazerskych funkci vedle planovani,
organizovani, personalistiky a kontrolovani.

Mezi manazerské dovednosti miUzeme zaradit:

- politické — vytvareni mocenské zakladny,
interpersonalni — koordinace, motivace, komunikace
koncepcni — planovani a analyza slozitych situaci,
diagnostické — rozpoznat a zaujmout reakce na situace,
vedeni

technické — odborné znalosti z rizené oblasti,
behavioralni — vnimani ostatnich
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Styly vedeni

» Autokraticky (autoritativni), kdy je veskerd moc v
rukou vedouciho. Minimalizace kreativity. Pouziva
se zejména v krizovém rizeni nebo casové tisni.

»Demokraticky (participujici) — vedouci nese
odpovédnost za vsSe, ale deleguje cast ukolu na
ostatni, podnécuje jejich kreativitu.

» Delegujici — rozhodovani je smérovano podiizenym
s primou odpovédnosti za vysledky. Nelze ho
zavadet okamzite.
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»Nikdy nic nezapomenout - evidence ukoll a problémd,
jedind slozka nevyrizenych spisu, prazdny stal a uklizené
pracoviste.

Nekteré zasady pri vedeni

> Ukol musi byt splnén. PFi nesplnéni vefejné zdGvodnéni.
»Spravna mira odstupu od véci.

»Autorita — jit prikladem, umét vice nez podfizeny,
dodrzovani slibl, odstup od zaméstnancu, uznani chyby.

» Posedlost vydaji a prijmy.

» Rychle se vyporadat s lenochy.
» Citlivost k lidem.

» Stimulace.
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Tymova spoluprace

Tym je skupina lidi, ktera sdili spolecné cile a potrebu
pracovat spolu, aby bylo téchto cili dosazeno. Efektivita
vedeni tymu spociva ve spravném rozdéleni roli v tymu.

VSechny problémy (vypadky, nesplnéni ukoll, casové
ztraty, narust zatéze, odchody zaméstnancl apod. jsou
predevsim nezvladnuté nebo podcenéné procesy rizeni.

Neexistuje efektivni a produktivni tym bez spolecné vize.

Kritickym faktorem Uspésnosti tymové prace je
vyvazenost predpokladu a roli.
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Nekteré mozne role v tymu

»Inovator
»\Vyhledavac zdrojll

» Koordinator
»Formovac

» Poradce (hodnotitel)
» Tymovy pracovnik

» Realizator

» Dokoncovatel
»Specialista

Kompetence leadera uspésné skoly
CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145



SKA UNIE T
uralni a investiéni fondy 7 I
i kum 0j a vzdélavani )

Procesy probihajici v tymu

Synergie — charakterizuje vztahové dovednosti a
kompetence tymu. Synergické puUsobeni pomah3d
tymu dosahnout vice, nez kdyby jednotlivci tymu
sCitali své usili izolované.

V kazdém tymu se vztahy vyviji. Zpocatku se vytvari a
mely by koncit urovnanim. 4 faze:

»soutézeni,
»destrukce,

» prizpusobeni,
»Spoluprace.
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Redeni konflikt(l

[N

Priznat si, ze konflikt existuje, zacit o konfliktu
hovoftit, porozumét stanoviskim a emocim obou
stran.

2. Vratit se k podstateé prace v tymu, navrat ke hledani
spolecnych cilt, hodnot a principu.

3. Podivat se na konflikt z riznych uhla.

Nalézt sporny problém a zabranit osobnim utokim a
pokracCovat s tendenci spolecného reseni konfliktu.

5. Vytvorit plan, tedy popsat, co kazdy udéla pro reseni
konfliktu a nastavit spravné mechanismy.
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Jak vypada sladény tym?

pozitivni a efektivni komunikace,

spoluprace,
- schopnost komunikovat
- schopnost naslouchat a respektovat se,

- sebeprosazeni, asertivita,

vyjednavani, ochota se dohodnout.
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Sladény tym:

- Vi, co chce, jakych cilu a vysledkt chce dosahnout.

- Vi, proc to chce, co zmeény prinesou, k cemu budou
slouzit.

- Vi jak, ma potrebné informace a znalosti.

- Umi pracovat, ma schopnosti, dovednosti i
zkusSenosti potrebné k realizaci cild.

- Chce, ma potrebnou motivaci postupy realizovat a
prekonavat prekazky.

- MUze, ma k tomu potrebné podminky.
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Hodnoceni lidi

Hodnoceni lidi je jednou ze zakladnich cinnosti
kazdého vedouciho pracovnika na poli personalni
prace. Je dulezitym prostredkem k odménovani,
vzdélavani i rozvoji pracovnikl. Muzeme ho chéapat
jako posuzovani vlastnosti, postoju, nazoru, jednani a
vystupovani pracovnika v urcité situaci.

e Neformalni h.
e Formalni h.
e Objektivni h.
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/asady hodnoceni

1.

Predem musi byt stanovena kritéria pracovniho
vykonu.

Kritéria musi odpovidat druhu prace a zarazeni
pracovnika.

PInéni jeho pracovnich ukoll a jednani v ramci
pracovni skupiny.

Muze byt zaméreno na vysledky nebo chovani.
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Metody hodnoceni

» Pracovni posudek.

» Posuzovaci stupnice.

» Porovnavaci metody (vic¢i nekomu nebo normé).
»Hodnoceni podle stanovenych cil(.

»Hodnoceni na zdkladé plnéni norem.

» Metoda kritickych pripadd.

»\lycvikovy program — modelové situace.

»Polozkovy seznam - zakladem je dotaznik, ktery
predklada urcité formulace tykajici se pracovniho
chovani hodnoceného.
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Prinosy hodnoceni pracovniku

»Rozhodovéani o vysi odmény za praci.

» Motivace zaméstnancd.

»\lyjasnéni si vzdgjemnych postojll a ocekavani.
»Zpétna vazba.

»Rozpoznani potencialu zaméstnancd.

»\ytipovani moznosti a predpovédi Uspéchu u
prerazovani i povysSovani zameéstnancu.



Specifika vedeni zarizeni pro vykon
ustavni a ochrannée vychovy

Druhy zarizeni:

= DDU (v¢&. SVP)
= DUM (v&. SVP)
= DD

= DDS

VUM

= DDS a VUM



Slozeni tymu:
 VVék
 Specializace

* Psycholog
* \/ycviky

Legislativni naroky na pedagogy v ZUOV



Dalsi specifika

* Non stop provoz
e Slozité financovani
* Rozdilni zrizovatelé
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Déekuji za pozornost.
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