V souladu s obsahem vzdéldvani v rdmci projektu Kompetence leadera Uspésné Skoly je Zadouci, aby
lektor spliioval kvalifikacni predpoklady, tzv. ,Standard lektora“. Tento standard ma definovany kazdy
vzdélavaci modul v ramci projektu. Standard lektora pro Zakladni tematicky blok (dale ZTB) je dostupny
na http://www.klus.upol.cz/2020/09/05/standardy-lektora/.

Vramci pfiprav a planovani kazdé vzdélavaci hodiny prezenéni casti vzdélavaciho modulového
programu ZTB je nutné stanovit si:

o vzdélavaci cile;
e zvolit vhodné vyucovaci metody a organizaéni formy.

Je nutné zvolit takovy repertoar vyukovych metod a forem, které povedou k dosazeni stanovenych cilU.
Dbame na aktivni zapojeni Ucastnikd, stfidani metod a forem. VyuZivdme predevsim aktivizacni
a komplexni metody vyuky. Pro jednotlivé aktivity uvadime pfiblizny ¢asovy rozsah.

Jsou ptipraveny pomucky ve formé studijnich textd, zdroje informaci, daleZité odkazy, pracovni listy,
piiklady, videa, obrazky. Rovnéz pracujeme s priklady dobré praxe, které jsou také soucasti distancnich
text(.

V poslednich fazich pfipravy volime zplsob hodnoceni vykonl ucastnikll kurzu. VyuZijeme
formulované vyukové cile, jez zpétné ovérujeme. Kombinujeme pisemné zkousSeni na zdavér
s pribéZznym ovérovanim pomoci predem pfipravenych otazek, zadavame ukoly k vypracovani.

Je vytvorena baterie testU a jejich feseni — viz vyukové materialy (digitaIni forma, tj. v e-learningovém
systému LMS UNIFOR; ptihlasovaci odkaz: https://unifor.upol.cz/pedagogicka/; uZivatelské jméno:
esfklus; heslo: esfklus2019).

Poslednim krokem pfi planovani je reflexe ucastnik(l kurzu a sebereflexe lektora. Déje se az po skonceni
hodiny. Pro sebereflexi Ize vyuZzit techniku kladeni otazek:

e zda byly uéebni ¢innosti vybrany vhodné;
e co délalo Ucastnik(im nejvétsi obtize;

e zda byl vyklad srozumitelny;

e o se podafilo, co se nepodafilo.

Pro zhodnoceni reakci Ucastnikl na konci kurzu je mozné vyuzit evaluacni dotaznik, ale také rozhovor
nebo anketu.

Pfred realizaci modulu je vZdy nutné aktualizovat ucivo vzhledem k aktualnim pravnim predpistim.

Jednou z moznych forem realizace prezencniho studia je workshop, kdy lektor pfipravi program tak,
aby prostrednictvim rlznych technik (brainstorming, priorizace, mentalni mapy, zpétna vazba, aj.)
Ucastnici s vyuZitim vlastnich zkusenosti a znalosti dosli k vystupu, ktery je pro né uzite€ny a vyuzitelny
v jejich dalsi praci, praxi. Lektor je pfi tom vétSinou v roli moderdtora, facilitdtora. Vystup workshopu
se formuluje diky predem danému tématu a cili workshopu.

Workshop neni vhodny pro Uplné zacatecniky, ale slouzi pro dalsi vzdélavani a prohlubovani znalosti.
V pribéhu workshopu neni predstavovana teorie — predpoklada se, Zze kazdy ucastnik ma urcity
teoreticky zaklad (podminkou Ucasti je absolvovani distancni ¢asti vzdélavaciho modulového programu
ZTB, ktera predchazi prezencni ¢asti) a je schopen s nim ostatni seznamit. Diky interaktivnim formam
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spoluprace mezi Ucastniky tohoto typu vzdélavani dochazi k tomu, Ze si odnaseji vice podnétd pro své
dalsi praktické plisobeni.

Ucivo ZTB obsahuje nasledujici vyukové materialy:

prezentace v Microsoft PowerPoint (odkazy dostupné v pfiloze 5.1);

distan¢ni vyukové materidly zavésené v LMS UNIFOR (https://unifor.upol.cz/pedagogicka/;
baterie testl a jejich rfeseni pristupné v LMS UNIFOR (odkazy dostupné v pfiloze 5.1);
piiklady dobré praxe;

seznam doporucené literatury.

Seznam prezentaci v Microsoft PowerPoint pro prezencni ¢ast vzdélavaciho modulového programu
v rozsahu 12 hodin:

Manazer —role i autenticita
Odkaz k prezentaci je dostupny v pfiloze 5.1.

Seznam distanénich vyukovych materidlt pro distancni ¢ast ZTB v rozsahu 26 hodin:

Typologie podfizenych

Vymezeni determinant a limitd lidi

Prace na vlastnim profesnim rozvoji (oblast DVPP)

Proskoleni zaméstnanct, zména ve vedeni dokumentace 7ak( a zaméstnancd, zajisténi
zabezpeceni proti Uniku dat (Management zmény)

Hospitacni ¢innost

Vedeni vzdélavaci instituce jako inkluzivni Skoly ¢i Skolského zatizeni

Vedeni pedagogického tymu

Implementace novych metod vyuky a hodnoceni, v€etné inovativnich pfistup(
Vyukové metody se zaméfenim na vizualizaci uiva

Podpora ucitele v tiZivé situaci

MozZnosti feseni vychovnych problémi na skolach

Skola jako oteviend instituce a sou¢ast lokalniho prostredi (aktivity mimo $kolu)

DalSi dostupné texty k ZTB urcené jako doplnikové (rozsifujici):

PInéni povinné skolni dochazky

Aplikace Skolské legislativy dle aktudlnich pravnich norem

Spravni pravo, pracovni pravo a Skolsky zdkon

GDPR a ochrana osobnich udaja v prostredi skol

Ekonomické minimum (Ucetnictvi, organizace, mzdova agenda)
Fundraising neboli vyuZiti vicezdrojového financovani skoly

Uvod do bezpeénostniho managementu (Bezpecénost mékkych cild)
Prevence mobbingu, pravidla souZiti ve Skole

Prevence rizikového chovani na internetu a souvisejici fenomény

Prezencni ¢ast programu Manazer — role i autenticita je koncipovana jako dvoudenni workshop.

Cile prezencni ¢asti vzdélavaciho modulového programu ZTB — Vedeni pedagogického tymu:

Zlepsit kompetence v pedagogickém vedeni, nebot to je zakladnim pfedpokladem zvyseni
kvality vzdélavaciho procesu.

Uvést teorii do praxe (vim, zndm to, uz jsem o tom slySel/a, nebo to skuteéné délam?).
Navdzat na distanéni studium a teoretické znalosti.

s vz

Poznatky z distancni ¢asti procvicovat od prvniho okamzZiku na Skoleni v praktickych situacich.
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Rozvijet sebepoznani prozitkem.
Prohlubovat v Ucastnicich komunikacni obratnost a manazerské dovednosti.

Dalsi cile prezencni ¢asti vzdélavaciho modulového programu ZTB — Vedeni pedagogického tymu:

Vytvofit platformu pro:

sdileni zkusenosti z praxe, véetné chyb ¢i omyl( — prace s chybou jako dileZita soucast
seberozvoje;

diverzitu nazorl a postoju;

kolegidlni loajalitu a respekt napfii¢ pozicemi (MS, ZS, SD, SS, gymndzia apod.);
kolegialni manaZerskou inspiraci;

networking — budovani osobni znacky a sité profesnich kontakta.

Vyuzit synergicky efekt osobniho setkani.

Informace k lektorskému zabezpeceni prezencni ¢asti vzdélavaciho modulového programu ZTB:

Lektor je predevsim privodcem ucastnikl na cesté k sebepoznani a sebezkusenostnimu rozvoji.
Preferuje se koucovaci pristup postaveny na aktivnhim zapojeni Gcastnikl, ktefi jsou daleZitymi
spolutvlrci programu.

Pozadavky na kompetence lektora/priivodce:

znalost pedagogického prostiedi;

povédomi o mezigeneracnich rozdilech (generace Baby Boomers, X, Y, Z);

koucovaci pfistup zaloZzeny na otevienych otazkach a dialogu s Ucastniky;

jistd miry flexibility a ochoty reagovat tady a ted na poptavku a naladéni skupiny, zvladat
namitky, popf. vymluvy ucastnikd.

Lektor preferuje interaktivni vedeni workshopu pfed akademickym stylem.

Powerpointova prezentace je pouze podporou pro lektora a je mozné ji vyuzit v navaznosti na témata,
kterd budou ucastnici v ohlédnuti za distan¢nim studiem zmirfovat.

Lektor vyuZiva Standardu lektora ZTB (http://www.klus.upol.cz/2020/09/05/standardy-lektora/).

Pomcky:

e flipchart, notebook, dataprojektor, fixy, pastelky, barevné tenké fixy, papiry A4, papirova
lepici paska, ntzky

3.1.1 BLOK¢. 1
Cile bloku €. 1:

e Identifikovat hlavni cile projektu a vzdélavaciho modulového programu.
Rozsah:

e 2 hodiny (2 x 45 min.)
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Obsah bloku €. 1 (aktivity, ukoly, prabéh):

Uvodni &ast:

e zahajeni prezencni ¢asti lektorem — motivacni tvod;

e predstaveni lektora (vCetné pfipadnych dotazd Ucastnikd);

e predstaveni projektu (véetné pripadnych dotaz( Ucastnik();

e predstaveni vzdélavaciho modulového programu ZTB — Vedeni pedagogického tymu (véetné
pfipadnych dotazl ucastnikl);

e nastaveni harmonogramu workshopu (Cas a délka prestavek, ¢as obéda, vecere a ukonceni
atd.).

Aktivita:

Lektor vyzve uUcastniky k vytvoreni dvojic ¢i trojic a ke zjiSténi ndsledujicich informaci:

. jméno kolegy/kolegi;

. pozice na skole;

o typ skoly;

. délka manazerské praxe;
o spolecné a rozdilné zajmy.

Lektor upozorni ucastniky na dodrzovani zasady, aby sdélovali pouze to, co sami chtéji a povazuji za
bezpecéné.

Lektor rozda ucastniklm papiry, z nichz si kazdy vytvofi vizitku se jménem, jak chce byt oslovovan.

Lektor sméfuje ucastniky ktomu, aby béhem rozhovoru ucastnici vyuZivali techniky aktivniho
naslouchani (otazky, parafrazi, empatii, povzbuzovani atd.).

Nasledné lektor zahdji pfedstavovani jednotlivych ucastnik(. Kazdy ucastnik predstavi toho druhého
ze dvojice, popf. trojice. Pfedstavovany potvrdi spravnost Udaji, popf. upozorni na informaéni Sumy.

Otazky lektora po predstaveni ucastnikd:

Co jste v rozhovoru uplatnili z aktivniho naslouchani?

o Jaké otdzky jste pokladali?

e Pouzili jste parafrazi?

e Jak jste vyjadrili pochopeni?
Aktivita:

Lektor pracuje s pfilohou €. 5.1.1.1 O¢ekavani (viz obr. ¢. 3.1.1.1) a zaznamenava odpovédi na flipchart
(jsou uvedeny pfiklady moznych odpovédi):
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Obr. ¢ 3.1.1.1: Ocekavani (zdroj: BlaZzena Macdkovd)
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Lektor klade dalsi otazky a odpovédi zaznamenava na flipchart:

e  Proc jste tady?

e Jaké je vase ocekavani?

e Co ocekavate od programu?
Co ocekavate od lektora?

e Co ocekavate od ostatnich ucéastnika?

e (o ocekavate od sebe?

e S jakym vystupem chcete odchazet?
Aktivita:

Aktivita je zamérena na miru zapojeni Ucastnik(l do programu.
Otazky lektora:

e Jak se chcete zapojit?
e Jaka je vase motivace?

Moznosti zapojeni:

e pozorovatel — minimalni zapojeni: chci si to jen odsedét, musim tady byt;
e  kritik a rebel — bojovnik: jsem na startu, chci se zapojovat, mam otevienou mysl, chci se
rozvijet.

Aktivita:

Lektor nabidne ucastnikim skalu, kdy 1 = pasivita, 10 = jdu do akce. Lektor prfedd ucastnikim arch
s otazkami (priloha ¢. 5.1.1.2), do nichZ si mohou délat poznamky (viz tab. 3.1.1.1):

OCEKAVANI

Otazka: Prostor pro vase poznamky, postiehy:

Proc jste tady?

12345678910

Jaka jsou vaSe oCekavani?

12345678910

Co ocekavate od vzdélavaciho programu?

12345678910
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Co ocekavate od lektora?

12345678910

Co oc¢ekavate od ostatnich ucastnikt?

12345678910

Ceho chcete svoji ugasti dosahnout?

12345678910

Tab. 3.1.1.1: Ocekdvani (zdroj: BlaZena Macdkova)

Aktivita:
Nastaveni pravidel/dohody spoluprace:
Lektor zahaji ptislovim: ,,Dobré ploty délaji dobré sousedy.” Lektor se zeptd, zda ucastnici souhlasi.

Lektor pracuje s pfilohou 5.1.1.3 Dohoda. Lektor spolu s ucastniky nastavi pravidla (dohodu)
a zaznamenaji je na flipchart (viz obr. ¢. 3.1.1.2): napf. osloveni, tichy chod mobil(i, bezpec¢né prostiedi,
respekt k ndzorim druhych, empatie k pocitim druhych, Zidle zakaznika — loajalita, mluvi jeden apod.

Lektor dbd na to, aby stylizoval véty pozitivné (napf. NE neskaéeme si do reci, ale mluvi jeden; NE
nechodime pozdé, ale dodrZujeme dohodnuty cas).

Lektor vyzve vytvorené skupiny, aby se domluvily na tom, jak zajisti dodrZovani pravidel. Sméfuje

Ucastniky k tomu, aby si uvédomili, Ze je to zdleZitosti vSech a Ze je dullezité vytvorit klima bezpeci
a dlveéry nastavenim DOHODY.
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DOHODA

e Oslovujeme se jménem + vy

e Tichy chod mobild

e Respektujeme nézory druhych

e Mluvi jeden

e Projevujeme empatiil

e 7idle zakaznika - jiné thly pohledu
e DodrZujeme casovy plan

Obr. ¢. 3.1.1.2: Dohoda (zdroj: BlaZena Macdkovd)

Otazky lektora:

Jakou mate zkuSenost s nastavovanim dohod ve tfidé?

Jak na to Zaci a studenti reaguiji?

Ceho si viimate?

Ocenujete, kdyZ dohody funguji, nebo komentujete, kdyz déti dohody porusi?
Kdo mate nastaveny takové dohody mezi dospélymi?

Jak vam to funguje?

Co je predmétem dohod ve sborovné?

Lektor spolu s Ucastniky diskutuje jejich nazory.

Zasada: v§imame si toho, co funguje, upfednostriujeme posilovani toho dobrého pred upozorfiovanim
na chyby a nedostatky.
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Ukol:

Lektor poloZi pred prestavkou ucastniklim otazky, které jsou dulezité pro dalsi aktivitu v bloku ¢. 2
a které si béhem prestavky maji Gcastnici promyslet (pro lepsi zapamatovani je pro né pripraven arch
/viz tab. 3.1.1.2, pfiloha 5.1.1.4/, kde si své myslenky mohou zapisovat):

VYSTUPY Z DISTANCNI CASTI

Otazka: Prostor pro vase poznamky, postrehy:

Které téma =z distanCnich vzdélavacich
materiall vas nejvice nejvice zaujalo a pro¢?

Co jste na zakladé studia v praxi vyzkouSeli?

Co se vam dafrilo?

Co naopak fungovalo rozpacité?

Co je pro vas obtizné nebo vam to moc
nejde?

Tab. 3.1.1.2: Viystupy z distancni ¢dsti (zdroj: BlaZena Macdkova)

Nameéty pro zpétnou vazbu lektora:

Lektor mlZe pro zpétnou vazbu vyuzit jednak evaluac¢ni dotaznik (v tisténé Ci elektronické podobé),
jednak formu kladeni dotazd.

Priklady polozek pro zpétnou vazbu:

Byli jste spokojeni s obsahem bloku?

Byl vyklad srozumitelny?

Byly aktivity zvoleny vhodné?

Co vam v priibéhu bloku cinilo nejvétsi potize?
Co se v pribéhu bloku podafilo/nepodafilo?
Co byste se chtéli dozvédét?

Splnil blok vase ocekavani?

Co jste ocekavali od lektora?

Splnil lektor vase ocekavani?

Dalsi doporuceni ke zpétné vazbé:

e Ucastniklim doprejte dostatek ¢asu a prostoru k diskusi a kladeni otazek.
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e Ucastniklim pozorné naslouchejte, abyste pochopili vyznam kladenych otazek a nedoslo
k nedorozuméni.

o Pokud ve skupiné postiehnete, Ze je o dané téma zdjem, rozvijejte jej v diskusi.

e \yzvéte Ucastniky k dalsim ndmétim nebo postfehlim ke zlepseni.

e Zazpétnou vazbu podékujte.

Prostor pro poznamky lektora:

3.1.2 BLOK¢. 2
Cile bloku ¢&. 2:

e Predat informaci o tom, jaka je role feditele $koly; co mlzZe delegovat, co nikoli.
Rozsah:

e 2 hodiny (2 x 45 min.)

Zakladni distancni material:

e Vedeni pedagogického tymu (str. 25-28)

Rozsitfujici distanc¢ni material:

e Vymezeni determinant a limitd lidi
e Vedeni vzdélavaci instituce jako inkluzivni skoly ¢i Skolského zafizeni

Obsah bloku €. 2 (aktivity, ukoly, pribéh):

1. téma: Vystupy z distancni ¢asti

Tato hodina navazuje na predchozi blok ¢. 1 a otazky zadané k pfemysleni pred prestavkou.
Aktivita

Lektor rozdéli ucastniky dle jejich po¢tu do dvou az tfi skupin.

MozZnosti rozdéleni:

e ABC.;
e 1,2,3..;

e  barvy;
e oblibené sporty;
e ovoce;

ad.
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Otazky lektora:

e Které téma vas u distancnich materiall nejvice zaujalo a proc¢?
e (o jste v praxi vyzkouseli?

e (o se vam podafilo?

e Co naopak fungovalo rozpacité?

e (o je provas v praxi obtizné?

Lektor necha ucastniky ve skupinach zaznamenavat odpovédi na flipchartovy papir cca 20 min,,
nasledné Ucastnici prezentuji své odpovédi ostatnim skupindm a diskutuji, vyménuji si ndzory a sdileji
své zkuSenosti.

2. téma: Ja a moje role

Aktivita:
Lektor pracuje s prilohou 5.1.2.1 Vedouci zn. Ideadl (viz obr. ¢. 3.1.2.1).
Lektor necha ucastniky pracovat ve dvou az tfech skupinach.
Zadani: Vedouci zn. Ideal.
Otdzky lektora:
e KDO je vedouci zn. Ideal?

Lektor pracuje s flipchartovym papirem, ucastniky nechava zaznamenavat nazory na flipchartovy papir
(viz obr. €. 3.1.2.1).
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VEDOUCI ZN. IDEAL

1. MJj nadrizeny barva modra I-
2. Jak jsem natom ja I-

SILNE STRANKY:

e UMENI NASLOUCHAT
e DOBRA KOMUNIKACE

Obr. ¢. 3.1.2.1: Vedouci zn. Idedl (zdroj: BlaZzena Macdkovd)

Lektor ucastniky instruuje, aby jednotlivé skupiny prezentovaly a spolecné vyhodnotily TOP 8 vlastnosti
¢i dovednosti vedouciho do kola (vysece) manaZera a provedly dle zadani kalibraci na Skale 1 (nejméné)
— 10 (nejvice).

Lektor Gcastniky pobizi, at:

a) ohodnoti svého nadfizeného;
b) ohodnoti sebe.

Lektor vede ucastniky k tomu, aby vzdy alesponi jednu vlastnost (vysec¢ kruhu) ohodnotili nejvyssi
hodnotou; tzn. z téchto 8 vlastnosti je moje tato nejsilnéjsi stranka.
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Otazky lektora:

e Jak to vite?
e Podle ¢eho to poznate?
e Jak se to projevuje?

Lektor ucastniky ddle vyzyvd, aby zaznamenali, na kterych vlastnostech chtéji zapracovat, a aby si
stanovili cil.

Lektor vede Ucastniky na zédkladé prostudovaného distancniho materidlu Vedeni pedagogického tymu
k metodé SMART (specificky, méfitelny, akceptovatelny, redlny, terminovany) a pozitivné
formulovanému cili (napf. NE: Nechci délat préci za druhé, ALE: CHCI vice delegovat a rozdélovat
ukoly).

Aktivita/diskuse:
Lektor seznami Ucastniky s citatem: ,Nejsilnéjsi je ten, kdo vede sam sebe.” (Seneca)

Otazky lektora:

e (o nato rikate?

e Coje tézsi? Vést druhé, nebo sebe?
Lektor necha ucastniky diskutovat a sdilet svoje nazory.

3. téma Stupné vedeni — Vykonavatel, manazer, lidr

Lektor ma pred sebou powerpointovou prezentaci Manazer — role i autenticita (viz obr. €. 3.1.2.2)

m e e A
Role reditele (priklad)

lidr o
manazer PEDAGOG, UGTEL
projektovy manazer
provozni S
personalista
kouc€ a mentor
PR a marketing wENToR, kou fensonaLsTA
financnik Grat mode — akudin sav a Sarvenk — Grove ol fechee
pedagog a ucitel e e o S ot

MANAZER

PROJEKTOVY
MANATER

PR, MARKETING PROVOZNI

©RENOOREWN =~

Kompetence leadera uspéiné Skoly
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Obr. ¢. 3.1.2.2: Slide C. 10 (zdroj: Blazena Macdkova)
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Aktivita:

Otazky lektora:

e Jaky je v jednotlivych stupnich rozdil?
o Na kterém stupni jste vy?

Lektor necha ucastniky pracovat ve dvojicich, aby sdileli svoje nazory.
Redeni:

e V/ykonavatel — vétSinu déla sdm, deleguje minimalné.
e ManazZer — planuje, organizuje, vede a motivuje, kontroluje a dava zpétnou vazbu.

Aktivita:

Otazky lektora:

e Kdo je podle vas lidr?
o Jaké mate vzory?
e Kdo vas v Zivoté ovlivnil?

Lektor pobizi ucastniky ke sdileni nazor( a zkusenosti.
Otazky lektora na zavér bloku ¢. 2:

e (Covas zaujalo?

e Cosichcete ujasnit?

e Na ¢em chcete zapracovat?
e Covas provokuje?

Diskuse:
Lektor nechad ucastniky diskutovat, sdilet zkuSenosti, nazory, klast dotazy.

Naméty pro zpétnou vazbu lektora:

Lektor mliZze pro zpétnou vazbu vyuzit jednak evaluacni dotaznik (v tisténé ci elektronické podobé),
jednak formu kladeni dotaz(.

Priklady poloZek pro zpétnou vazbu:

e Byli jste spokojeni s obsahem bloku?

Byl vyklad srozumitelny?

Byly aktivity zvoleny vhodné?

Co vam v prlbéhu bloku ¢inilo nejvétsi potize?
Co se v pribéhu bloku podafilo/nepodafilo?

o (o byste se chtéli dozvédét?

e Splnil blok vase ocekavani?

e (o jste oCekavali od lektora?

e Splnil lektor vase ocekavani?

Dalsi doporuceni ke zpétné vazbé:

e Ucastnikim doprejte dostatek ¢asu a prostoru k diskusi a kladeni otazek.
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e Ucastniklim pozorné naslouchejte, abyste pochopili vyznam kladenych otazek a nedoslo
k nedorozuméni.

o Pokud ve skupiné postiehnete, Ze je o dané téma zdjem, rozvijejte jej v diskusi.

e \yzvéte Ucastniky k dalsim ndmétim nebo postfehlim ke zlepseni.

e Zazpétnou vazbu podékujte.

Prostor pro poznamky lektora:

3.1.3BLOK¢E. 3
Cile bloku €. 3:

e Sezndmit ucastniky se styly vedeni.
e Nabidnout ucastnikiim modelové situace a moznosti komunikace.

Rozsah:
e 2 hodiny (2 x 45 min.)

Zakladni distan¢ni material:

e Vedeni pedagogického tymu (str. 19-25)

Rozsifujici distancni material:

e Typologie podfizenych
e Vymezeni determinant a limitd lidi

Obsah bloku €. 3 (aktivity, ukoly, prtbéh):

1. téma: Styly vedeni

Lektor pouzije powerpointovou prezentaci ManazZer —role i autenticita (viz obr. ¢. 3.1.3.1)
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Situacni vedeni lidi

1. Prikazovani
2. Instruovani
3. Podporovanilparticipace

4. Delegovani

Kompetence leadera uspéiné Skoly
C2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.3.1: Slide C. 9 (zdroj: BlaZzena Macdkovd)
Aktivita:
Lektor pracuje s pfilohou 5.1.3.1 Styly (viz obr. ¢. 3.1.3.2).
Lektor predvede 4 styly vedeni v jednoduché etudé:

e prikazovani;
e instruovani;
e  koucdink;

o delegovani.

Lektor vyzve Ucastniky, aby si pfipomenuli jednotlivé styly a situace, kdy je vhodné je pouzit. Lektor
zdlrazni rozdil i v mife zapojeni ¢lovéka a v mife spoluzodpovédnosti.

Lektor nechd ucastniky vytvorit dvojice tak, aby mohli vést diskusi o tabulce (viz obr. ¢. 3.1.3.1).
Nasledné pak sdili ndzory i celd skupina.
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STYLY VEDENI

ZAPOIENI, AKTIVITA MANAZERA

A . 4
./ \1| =
| | © O
.\ /.'
PRIKAZOVANI INSTRUOVANI .~KOUCOVANI DELEGOVANI
*POZDNI PRICHODY *NOVA DOVEDNGST || *MANAPADY *IE KOMPETENTNI
=JDE O ZIVOTNI KRIZE *ZATIM SE UET sCHCE A SAMA *MA ZNALOSTI
»PORUSENI KAZNE SVOITA A MAGDA PRINASI RESENI *UNESE _
s MARUZKA *JE SAMOSTATNA ZODPOVEDNOST
s AMITA sRLIDA
N N L J

ZRALOST PRACOVNIKA, SAMOSTATNOST, PROAKTIVITA/CAS

JAKY STYL VEDENI Vas motivuje a co Vés naopak demotivuje? 9 @

W jaké situaci je jednotlivy styl vhodny?

Kdo z Vasich kolegl je vhodnym kandidatem pro uréity styl vedeni?

Pro¢ si to myslite? Zdivodnéte svij vybér.

Jaky styl vedeni je Vam nejblizi? INSTRUOVANI A ktery styl je pro Vas naopak obtiing a proé?
NEDAVAT RADY

6. Macfem chcete do budoucna zapracovat? Jak motivovani jste na Skale 1 (nejméné) — 10
(nejvice). KOUCOVANI

U

Obr. ¢. 3.1.3.2: Styly vedeni (pfiklad vyplnéné tabulky; zdroj: BlaZena Macdkovd)

2. téma: Muj tym

Aktivita:
Lektor pracuje s pfilohou 5.1.3.2 MUj tym (viz obr. ¢. 3.1.3.3).
Lektor zada ucastnikim, aby do kvadrantl zaznamenali zastupce svého tymu podle toho:

e jak je motivovany;

e jak chce;

e jaké ma védomosti;

o jaké ma kompetence.
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MUJ TYM
Zaznamenejte od jednotlivych <étverci
Vaseho tymu podle toho, jak dany clovek
umi, je kompetentni a jak je motivovany, jak
moc chce. A jak jste na tom Vy.

Prislovi: Koné ke studni neprivedes, pit ho
neprinutis.

>

Anicka Monika a ja

« umi super ucit, ale uZ seji Fanda
nechce 0

=
3
==
=
E
=]
3
2
o
:
2
Vérka Honza
= ve zkusebni dobé = md napady a je aktivni

| Chee/ motivace |

Obr. ¢. 3.1.3.3: Mdj tym (priklad vyplnénych kvadrantd; zdroj: BlaZzena Macdkovd)
Lektor pobidne Ucastniky, aby v ndvaznosti na to diskutovali, jaké styly vedeni by vyuZili a proc.

Lektor vyzve ucastniky, aby zaznamenali na kvadrant, jak vidi sebe (dle miry motivace
a kompetentnosti).

Poznamka pro lektora:

Jako pedagog se ucastnik mlzZe zaradit jinak neZ jako manazer.

3. téma: Pripadova studie — Styly vedeni

Aktivita:

Lektor pracuje s pfilohou 5.1.3.3 Styly vedeni (viz obr. ¢. 3.1.3.4).
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Lektor necha ucastniky seznamit se s textem pripadové studie a dle jiz vySe zminénych moznosti rozdéli
Ucastniky do tymU po 3—4 lidech. V téchto tymech maji Ucastnici za Ukol se dohodnout, které styly na
jednotlivé osoby vyuziji a pro€. Pripravi si kratky modelovy rozhovor, kde dany styl vedeni uplatni
a predvedou.

Doporucuje se, aby jednotlivé zaméstnance hral lektor, aby dobfe rozlisil riznou miru zralosti
a ochoty ke spolupraci.

Redeni:
Ve 4 situacich jsou zastoupeny 4 styly, kazdy jen jednou.
Poradi: pfikazovani, instruovani, koucovani, delegovani.

Do modelovych situaci se zapoji dobrovolnici. ,Reditel“ si dopfedu zvoli jednoho kolegu, ktery mu pak
da na predvedeny vykon kratkou zpétnou vazbu. Cviceni se zopakuje dvakrat, aby se vysttidalo alespon
osm ucastnikd.
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Styly vedeni

Zapojeni, aktivita manaZera

Prikazovani Instruovani Koucovani Delegovani

zralost pracovnika, zodpovédnost, samostatnost, proaktivita/cas

>

= Udélejte ¢aru z leveého dolniho rohu de pravéhe hornihe rohu. Prostor pod
carou ukazuje miru zapojeni a aktivity pracovnika, nad arou angaZovanost
manazera. Koucovani rozviji potencial lidi. Jak jste na to Vy?

= Jaky styl vedeni Vas motivuje a co Vas naopak demotivuje?

» V jake situaci je jednotlivy styl vhodny?

» Kdo z Vadich kolegl je vhodnym kandidatem pro uréity styl vedeni?

» Proé si to myslite? Zddvodnéte svij wwbér.

= Jaky styl vedeni je Vam nejblizsi? A ktery styl je pro Vas naopak obtizny? A
proc?

w Jaky styl vedeni v praxi u vas plrevazuje?

» Na ¢em chcete do budoucna zapracovat? Jak motivovani jste na skale
1(nejméné) - 10 (nejvice)

Obr. ¢. 3.1.3.4: Styly vedeni (zdroj: BlaZzena Macdkova)

Poznamka pro lektora:

Lektor uci ucastniky pracovat se zpétnou vazbou.

Zpétna vazba je vedena technikou ,plus/delta”; tzn. nejprve ocenim (konkrétni fakt), poté nabidnu, co
je potteba k tomu, aby vystup byl dle mého gusta. P¥.: ,Ocenuji tvoji empatii, schopnost argumentovat
i tv(j klid pfi komunikaci. Navic doporuduji zapracovat na reci téla, aby vice podpofila tvoji mluvu, byla
znat nejistota.” (Zdroj: Zpétnd vazba: cukr, bi¢, nebo podand ruka?, 2018 [online]. Extima.cz [cit.
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19.5.2020]. Dostupné z  https://www.extima.cz/clanek/zpetna-vazba-cukr-bic-nebo-podana-
ruka?fbclid=lwAR00szLoHOcI50T40JTuk7ZfdozEIVxYuM8Latn4rEQQy8jWO0OJiKQhxVwpw)

Nameéty pro zpétnou vazbu lektora:

Lektor mliZze pro zpétnou vazbu vyuzit jednak evalua¢ni dotaznik (v tisténé Ci elektronické podobé),
jednak formu kladeni dotaz(.

Priklady polozek pro zpétnou vazbu:

e Byli jste spokojeni s obsahem bloku?
e Byl vyklad srozumitelny?

e  Byly aktivity zvoleny vhodné?

e Covam v pribéhu bloku cinilo nejvétsi potize?
e Cosev pribéhu bloku podatilo/nepodatilo?

e (o byste se chtéli dozvédét?

e Splnil blok vase o¢ekavani?

e Co jste ocekdvali od lektora?

e Splnil lektor vase ocekavani?

Dalsi doporuceni ke zpétné vazbé:

e Ucastnikim doprejte dostatek ¢asu a prostoru k diskusi a kladeni otazek.

e Ucastniklim pozorné naslouchejte, abyste pochopili vyznam kladenych otazek a nedoslo
k nedorozuméni.

e Pokud ve skupiné postiehnete, Ze je o dané téma zajem, rozvijejte jej v diskusi.

e Vyzvéte Ucastniky k dalSim ndmétim nebo postiehim ke zlepseni.

e Zazpétnou vazbu podékujte.

Prostor pro poznamky lektora:

3.1.4BLOK¢C. 4
Cile bloku &. 4:

e Definovat, co vSechno patti do vztahovych siti skoly jako instituce.
e Predstavit klima sSkoly jako zakladni pfedpoklad fungovani Skoly (vedeni, ucitelé, déti, rodice).

e Nabidnout ucastnikim inspiraci, jak se da zméfrit klima skoly (dotazniky, popis).
o Jak zjistit ocekavani rodi¢l od Skoly.

o Nabidnout nastroje, jak zménit kulturu skoly.

e Pracovat s tim, Ze zména je nedilnou soucasti nasich Zivotd.

e Uvédomit si, jak pfijimat, realizovat i iniciovat zménu pfi vedeni Skoly i v soukromém Zivoté.
e Ziskat povédomi o technikach, které nam pfi zméné mohou pomoci — zménovy kfiz,
Appreciative Inquiry, i o fazich zmény, krizi a relapsu pfi zméné, a jak se s nimi vyporadat.
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Rozsah:
e 2 hodiny (2 x 45 min.)

Zakladni distancni material:

e Vedeni pedagogického tymu (str. 47-57)

Rozsitfujici distanc¢ni material:

e Prevence mobbingu, pravidla souZziti ve Skole

e Hospitacni ¢innost

e |Implementace novych metod vyuky

o Vyukové metody se zamérenim na vizualizaci uciva (myslenkové a pojmové mapy)

Obsah bloku €. 4 (aktivity, ukoly, pribéh):

1. téma: Klima

Lektor pouZije powerpointovou prezentaci ManaZer — role i autenticita (viz obr. ¢. 3.1.4.1).

Klima Skoly utvareji:

* Obecné sdilené hodnoty

+ Uroveri komunikace

« Kvalita mezilidskych vztahu

» Spole¢né cile a pravidla

* Duvéra ve vedeni Skoly

« Styly fizeni

* Rozvoj pedagogickych pracovnik
* Prostredi

Kompetence leadera Uspéiné skoly
CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.4.1: Slide ¢. 20 (zdroj: BlaZena Macdkova)

Aktivita:

Lektor nakresli na flipchartovou tabuli podle schématu barometr (viz obr. €. 3.1.4.2, ptiloha 5.1.4.1).
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FETR

Obr. ¢. 3.1.4.2: Barometr (zdroj: BlaZena Macdkova)

Lektor kratce zahdji blok €. 4 s tim, Ze v tomto bloku se Ucastnici budou zabyvat klimatem skoly.
Otdzky lektora:

e Jak se dnes citite?
e Co ovliviiuje vasi naladu?

Lektor necha ucastniky na barometru zaznamenat, jak se citi.

Lektor sméfuje Ucastniky k tomu, aby si uvédomili, Ze atmosféra na pracovisti je dlleZzitym motivacnim
faktorem zejména pro generaci Y a Z.
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Otazky lektora:

e (o délate pro dobré klima u vas ve Skole?
e Covam funguje?

Lektor pfeda ucastniklim informaci, Ze se jedna o inspiraci ze Skandinavie: pozdrav, osloveni jménem,
ocni kontakt a usmév zkvalitiuji vztahy, potazmo prostredi.

Aktivita:
Lektor pracuje s pfilohou 5.1.4.2 Sociomapa (viz obr. ¢. 3.1.4.3).
Lektor zahaji aktivitu tim, Ze je béZné, Ze k nékomu mame bliz, nékdo je ndm naopak vzdalenéjsi.
Otazka lektora:
e Jak to mate vy?

Vyzve Ucastniky, aby do sociomapy zaznamenali sebe a vztahy kolem sebe podle nasledujicich
instrukci:

e Sipka — dobrd komunikace;
e vinovka — kolisavd, obcas OK, obcas Spatn3;
o  kfizky — problémova komunikace.

Na druhé budové
SOCIOMAPA
Bez emoci
Uzavfenost
Obéas nevim, co si mysli Znéme se 10 let Ruda
Jsme kamaradky p
H Efektivni / r
Lida e /| zastupce
Osebn setkani

Jitka

+humor

+konstruktivni

®| Helenka

Casta nedorozuméni
Casto v opozici
E-maily

Vznétlivost, emoce

Anicka
Nov3 v tjmu
Ticha

Nakdy vstficnost
Né&kdy nepfistupnost

L\
()
[\
®

Lad Q | Hodnotové jinde

Kdy? nemusi, tak

Vykonové zaméfend

Obr. ¢. 3.1.4.3: Sociomapa (priklad vyplnéné sociomapy; zdroj: BlaZzena Macdkova)

Otazky lektora:

e Kdy komunikace dobre funguje?
e Kdy je to naopak?
e ad.

EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani IINISTERSTVO 8K




Lektor necha ucastniky diskutovat a sdilet své nazory a zkuSenosti.

2. téma: Reaktivni a proaktivni pFistup

Aktivita:

Lektor pracuje s prilohou 5.1.4.3 Proaktivita (viz obr. ¢. 3.1.4.4).

Reaktivni a proaktivni pristup

e hodnoty
e motivy
e zpUsob
e Ukoly a
aktivity
® Casa
prostre

di

Obr. ¢. 3.1.4.4: Proaktivita (zdroj: BlaZena Macdkova)

Otazky lektora:

e Co byste chtéli délat, ale zatim se vdm to nedafi?
e Ucite se anglicky?
e Chodite cvicit?
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Lektor vysvétli 2 pristupy k reseni problém:

e Reaktivni — jako kfecek v kleci.
e  Proaktivni — vychazi z naSich hodnot (KDO jste? Jaké jsou vase principy? Proc jste tady? Jaky
je cil vasi existence?).

Trvale udrzitelny pfistup je zaloZeny na KDO a PROC.

3. téma: Vlastnosti manaZert zaméfenych na principy

Lektor pracuje s pfilohou 5.1.4.4 Vlastnosti manazer( zamérenych na principy (viz obr. ¢. 3.1.4.5).

Vlastnosti manazerti zaméfrenych na principy

* Neustale se uci — uvédomuji si, Ze €¢im vic toho védi, tim vic toho nevédi....
¥ Jsou orientovani na sluzbu
» SiFi pozitivni energii - usiluji o usmifeni, harmanii

¥ VéFi v druhé - nereaguji neadekvatné, kdyz se setkaji s kntikou nebo
nedostatky druhych lidi, jsou si v&domi slabin druhych i sebe sama, oedmitaji
druhé lidi ,nalepkovat”, véfi v neprojeveny potencial druhych lidi...

»  Ziji vyvaZenym Zivotem - jsou spolefensky aktivni, bavi je Ziveot, vyzafuje
z nich zdrava sebelcta, uvédemuji si vlastni hodnotu, nevidi svét cernobile,
nemaji potfebu manipulovat s druhymi lidmi, nesnaZi se je zastrasit, upfimné
se raduji z ispé&chd druhych...

» Berou Zivot jako dobrodruistvi - jejich jistota ma wnitfni, nikoli wnéjsi
plivod, zajimaji se o druhé, pozorné jim naslouchaji, uti se od nich...

# Usiluji o synergii — celek pro né predstavuje vice nei pouhy soucet
jednotlivych &asti, plisobi jako katalyzator zmén, jsou produktivni, pfi praci v
tymu vyuZivaji své piednosti a snaZi se, aby silné stranky ostatnich &lend
tymu kompenzovaly jejich vlastni nedostatky, nedini jim problém prevzit
odpovédnost za wysledky, protefe maji divéru v potencidl a prednosti
druhych, protoZe se neciti ochroZeni tim, Ze druzi jsou v néem lepsi, nemaji
potiebu na né pfehnané dohlizet...

» Pracuji na sobé -aktivizuji vSechny ctyfi dimenze lidské osobnosti (
fyzickou, mentalni, emocionaini i duchovni.

Covey,5.: Vedeni zaloZené na principech, Management Press, Praha 2003,

Otazky pro Vas:

Jak jste na tom Wy?

Ktery princip je Wam nejvice blizky?
Co je pro Was nacpak obtizne?

Cvideni:
Kdybych mohl/mohla byt na 1 den zvife, co bych byl/a a prog?

Obr. ¢. 3.1.4.5: Vlastnosti manaZer( zamérenych na principy (COVEY, Stephen R. Vedeni zaloZené na
principech. V nakl. Management Press vyd. 1. Praha: Management Press, 2009. 301 s. ISBN 978-80-
7261-202-4.)

Diskuse:
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Lektor vede diskusi.

Otazky lektora:

e (Covas zaujalo?

e (o setykavas?

e (Covasv prehledu prekvapilo?

e Jak jste otevieni novym pfilezitostem?

e Jak se vyrovnavate se zménami?

e Jak reagujete?

o Ve které ¢asti pyramidy vétSinou jste?
e Casvs. hodnoty?

4. ¢ast: Osa zmény

Aktivita:

Lektor pracuje s ptilohou 5.1.4.5 Osa zmény (viz obr. ¢. 3.1.4.6).

MOJE PRACOVNI ZMENY

Spoluprice s CEDU
Zakovsky parlament
Nowvy pristup
Vedeni + uéitelé

MIOIE 2019
ROZHODNUTI
REDITELKA
Velké plany
Rozladéni z lidi
I Energie I
2015 I 2020
2010 2018
Nastup na 2§ Konkurz na feditelku Stav ’nauz.e
Uéitelka Novy zastupce Nemvam vliv
Velks oéekivini ESok
moce

Pak zklamani (po 1. mésici)

Obr. ¢. 3.1.4.6: Osa zmény (priklad vyplnéni, zdroj: BlaZena Macdkovd)

Lektor vyzve ucastniky, aby pouZili papiry A4, fixy.

Otazky lektora:
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e Mate radi zmény?
e Pokud ano, tak jaké?
e  Pokud ne, tak proc?

Pokyny lektora ucastnikiim:

e Papir A4 si poloZte nalezato.

e Vodorovna ¢dra — zaznamenejte rok, kdy jste nastoupili na Skolu.

e Vyznacte bod pro soucasnost a protahnéte osu dal.

e Zaznamenejte 2—3 zmény, které jste zatim na Skole proZzili (napf. zména pozice, zména
nadfizeného, slouceni skol, zruseni oboru, odchod kolegy do dichodu, na materskou apod.).

Lektor pokyny doplriuje otazkami:

e Jak jste tyto zmény prozivali?

e Jakd byla vase role (inicidtor, zadavatel, nositel, realizator, blokator, rebel, tahoun apod.)?
e Jak to vidite s odstupem?

e Covam zména dala/vzala?

e Co jste se naucili?

e Jak vas to posililo?

Ukol:

Lektor zada ucastnikim Gkol na dalsi blok.

U¢astnici maji za tkol si pFipravit jednominutovou prezentaci na téma: KDO JSEM.
Forma je libovolna. Mohou pouzit obrazky, metafory apod.

Cilem je predstavit se zajimaveé, zanechat stopu, pokud mozno pozitivni dojem; ukazat svoji jedine¢nost
— vlastnost, schopnost, dovednost; vzbudit zajem.

Lektorovo doporuceni Ucastnikdim pfi tvorbé prezentace: jednoduchost, konkrétnost, vérohodnost,
emoce, pfibéh, prekvapivost, humor. Jeden obrazek vyda za 1000 slov.

Vvyklad:

Lektor v této Casti pracuje s powerpointovou prezentaci Manazer — role i autenticita (slide ¢. 2-8, viz
obr. ¢. 3.1.4.7-3.1.4.13).
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- [
Zména jako jedina jistota v naSem zivoté
Neprezivaji ty nejsilnéjsi z druhu,
ani ty nejinteligentnéjsi,

nybrz ty, jez nejlépe reaguji na zmény."

Charles Darwin

{2drof ohrimku: hHp:fasw svolSonraoSon Busiharies-
darwin-c2i

Kormpetence leadera Gspeing Skoly
CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.4.7: Slide C. 2 (zdroj: BlaZzena Macdkovd)

Vzorec zmeény

NxVx1.PK»>RZ

badfu;e nasi NESPOKOJENOST s danym stavem a e na
ékéle 10. Pokud nam souéasna situace V)'I}(IDVUJE bude ato
Ir‘lloclnota 0. Pokud nase nespokojenost nardsta, nartista i hodnota

. Jr VIZE tedy popis toho, jak by se nam libilo, kdyby bylo vie
v po

cisr.:u AKCNI KROKY, které potiebujeme udélat, aby se véci

daly o pohybu.

+ OZ - je ODPOR KE ZMENE — nam se totiz do zmén vétsinou
nechce. VyZaduje to zadit délat véci jinak, pfemyslet o nich,

vytvofit nové navyky.

Kompetence leadera Uspéiné skoly
(2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.4.8: Slide C. 3 (zdroj: Blazena Macdkova)
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- r W
Zmenovy kriz
-= + -
Co mohu ztratit, Co je uZite¢né na
kdyZ nic nezménim?  zachovanistavu
O co mohu pfijit, | tak, jak je? Co miuvi
kdyZ udrzuji véci ve prospéch

tak, jak jsou? zachovani
aktualniho stavu?

-+ | ++

0 co mohu pFijit, Co mohuziskat,
kdyZ provedu kdyZ zménu
zménu? Jaka je cena realizuji? Jaké nové

za realizaci moZnosti mi zména
uvaZované zmény? otevie?

Kompetence leadera uspéiné Skoly
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Obr. ¢. 3.1.4.9: Slide C. 4 (zdroj: BlaZzena Macdkovd)

2 NE
sz et ity NAY

LAkce bez pocatecni vize je mrhani casem.
Vize bez akce je obycejné snéni.
Ale akce s vizi mohou zménit svét.”

Nelson Mandela

Kompetence leadera uspéiné skoly
€2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.4.10: Slide ¢. 5 (zdroj: Blazena Macdkova)
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Principy Appreciative Inquiry

Appreciative Inguiry
+ Discovery:

« nalezenifungujicich princip — f:.l?:_:.”
* Dream: o

+ faze navrhu idedlniho Feseni - vize
» Design:

+ proména vize na konstruktivni ndvrhy

» Destiny:
+ realizace vybranych navrhi

- A
Design

Obrazek vytvofen podle:
https://blog.readytomanage.com/is-appreciative-inquiry-

-useful-workplace-tool
a-useful-workplace-tool/ Kompetence leadera uspéiné Skoly

£2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.4.11: Slide ¢. 6 (zdroj: BlaZzena Macdkova)

Faze zmény

SPOKOJENOST
SESTAVAJCI |
STAVEM ,.
OJUEDIA n‘. (5
SoRUSER] PREMYSLEN
O ZMENE
OPRKOVANE |/ (z04)
/
ZVAZOVANI

MoZnosTi
(JAK)

N g /*

MENIW SE

UPEVNOVANI
ZApoucino suvu

Kompetence leadera uspéiné skoly
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Obr. ¢. 3.1.4.12: Slide ¢. 7 (zdroj: BlaZzena Macdkova)
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Zaro|: https:/ ez pimerast com/fom/433023043781 006372/

Kompetence leadera uspéing Skoly
€Z.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.4.13: Slide ¢. 8 (zdroj: BlaZzena Macdkova)

Nameéty pro zpétnou vazbu lektora:

Lektor mlZe pro zpétnou vazbu vyuZit jednak evaluacni dotaznik (v tisténé ¢i elektronické podobé),
jednak formu kladeni dotaz(.

Priklady polozek pro zpétnou vazbu:

e Bylijste spokojeni s obsahem bloku?

e Byl vyklad srozumitelny?

e  Byly aktivity zvoleny vhodné?

e Covam v pribéhu bloku cinilo nejvétsi potize?

e Cosev pribéhu bloku podaftilo/nepodafilo?
o (o byste se chtéli dozvédét?

e Splnil blok vase o¢ekavani?

e (o jste oCekavali od lektora?

e Splnil lektor vase ocekavani?

DalSi doporuceni ke zpétné vazbé:

e Ucastnikim doprejte dostatek ¢asu a prostoru k diskusi a kladeni otazek.

e Ucastniklim pozorné naslouchejte, abyste pochopili vyznam kladenych otazek a nedoslo
k nedorozuméni.

e Pokud ve skupiné postiehnete, Ze je o dané téma zdjem, rozvijejte jej v diskusi.

e Vyzvéte Ucastniky k dalSim ndmétlim nebo postiehim ke zlep3eni.

e Zazpétnou vazbu podékujte.
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Prostor pro poznamky lektora:

3.1.5BLOK¢E. 5
Cile bloku €. 5:

e Ujasnit si, kdo je pro mé problematicka osobnost, a nabidnout tcastniklim inspiraci pro
rozliseni, zda je problém ve mné nebo v druhych.

e Predstavit model 4 usi.

e Nabidnout Ucastnikim ptiklady pro zvladani komunikace v obtiznych situacich.

e Rozvijet techniky pro zvladani namitek a zvladani emoci druhych.

Rozsah:
e 2 hodiny (2 x 45 min.)

Zakladni distancni material:

e Vedeni pedagogického tymu (str. 47-57)

Rozsifujici distan¢ni material:

e Vymezeni determinant a limitd lidi

Obsah bloku €. 5 (aktivity, ukoly, prtbéh):

1. téma: Obtizné situace

Aktivita:

Lektor pracuje s pfilohami 5.1.5.1 Obtizné situace (viz obr. ¢. 3.1.5.1) a 5.1.5.2 ObtiZné situace teorie
(viz obr. ¢. 3.1.5.2).
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OBTIZNE SITUACE V KOMUNIKACI
Zaznamenejte nejCastéjsi namitky, se kterymi se setkavate. Jaky je Vas prvni pocit po
vysloveni namitky? A napiste, jak nejcastéji reagujete.

Namitka: pF.Ja tomu nerozumim...

Vas pocit: pfF. klid - napéti - nervozita — rozmrzelost - vztek — radost - vyzva
Vase reakce: PF. VZdyt jsem Vam to vysvétloval/a. Nebo Ale ostatni to
pochopili. Vase odpovéd:

Namitka:

Vas pocit: pf. klid - napéti - nervozita - rozmrzelost - vztek - radost - vyzva
Vase reakce:

Namitka:

Vas pocit: pf. klid - napéti - nervozita - rozmrzelost - vztek - radost - vyzva
VasSe reakce:

Namitka:

Vas pocit: pf. klid - napéti - nervozita - rozmrzelost - vztek - radost - vyzva
Vase reakce:

Namitka:

Vas pocit: pfF. klid - napéti - nervozita — rozmrzelost - vztek — radost - vyzva
Vase reakce:

Obr. ¢. 3.1.5.1: Obtizné situace (zdroj: BlaZzena Macdkovd)
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ObtiZzné situace v komunikaci

Namitky jsou jako strom. Cheeme-li je zd3arné vyvratit, musime jit ke kofendm.

e

i Lkofeny” namitek:
obava, strach
touha po dalsich informacich
touha pe moralni podpofe v rozhodovani
nastaveni klienta
predcheozi §patna zkusenost osobni nebo zprostfedkovana
nechut ke zménam, aj.

MNejtasté)

Postup na prekonani namitek:
= STOP - v klidu dychejte, je-li to vhodné s ohledem na situaci, lehce se
usméjte, naslouchejte

»  Projevie EMPATIL. Vyjadrete porozuméni, pochopeni.
LChapu V3as.” ,Rozumim Vam.™ ,Vnimam, Ze je to pro Vas citlive.”

»  QOcente otevienost, vysloveni nazoru.

LOcefu]i Vasi otevienost.” ,Vazim si, Ze mi to Fikate.” ,Respektuji to.”
*  Neberte namitku osobné.

Drzte roli - .symbolicky talar”
»  Uplatfujte pfistup partner - partner

=  Respektujte osobnostni typ Elovéka. (temperament, emoce)

*  Na obecnou ndmitku pouZijte KONKRETIZATOR
napf.: .Merozumim tomu.” ,Chapu. Co konkrétné mate na mysli?*

* KONVERTOR, tzn. Pfevedme namitku na otdzku napf.: ., Vidycky
jsme to tak dalali.” .Rozumim. Cheete vEdét, pro kté zméné
dochazi?” "Jaké vyhody nam zména pFinese?

*  ODLOZENI

* PP .Nemam na to as.” ,Rozumim. Kdybychom na chvili £as odlcZili,
jak se Vam ten projekt libi?”

" IZOLACE
= PF. . Nemam na to £as.” ,Rozumim. Je €as to jeding, co v tuto chvili
fesis?”

*  POTVRZENI
= PP .Tojsou poidd néjaké zmény." .Ano, mas pravdu, jsme dynamicka
¢kola, 2 proto se nam dari drzet krok s dobou.

*  Rozlisujme vymluvy - pi. .Musim se poradit s kelegyni.” Chapu. Pokud
byste se rozhodoval sam, jak se vam ta ucebnice libi?*

Uspésné prekonani namitek posiluje diivéru a je pfileZitosti pro dalsi
komunikaci.

Obr. ¢. 3.1.5.2: Obtizné situace — teorie (zdroj: BlaZzena Macdkova)

Otazky lektora:

o Jaké situace jsou pro vas obtizné?
e S jakymi namitkami se setkavate?
e Jak reagujete?
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Lektor pfeda pokyny ucastnikiim:

Ucastnici budou pracovat v triddach a sehrdvat situace;

jeden je klient (rodi¢, kolega, starosta apod.);

e jeden je pozorovatel (zaznamenava dialog a dava kratkou zpétnou vazbu 1/delta);
e jeden je sdm za sebe.

Cilem je procvicit reakce dle ptilohy 5.1.5.1 (viz obr. ¢. 3.1.5.1 vySe) — konkretizator, otoceni, izolace,
odloZeni apod.

Ucastnici jsou vedeni k proaktivnimu p¥istupu; tzn. nereagovat unahlené, ale od KDO jsem, PROC je to
pro mé dilezité.

Lektor prochazi mezi skupinami a dava podporu, odpovidd na dotazy uGcéastnikl, podnécuje jejich
aktivitu.

Vyklad:

Lektor v tomto bloku pouZije powerpointovou prezentaci ManaZer — role i autenticita (slide ¢. 11-17,
viz obr. ¢. 3.1.5.3-3.1.5.9).

Problematické osobnosti

Komunikaéni model podle Schulze von

Thuna

« yécny obsah - na této roving
zprostfedkovavame pouze urite
mnoZstvi informaci, tedy Eisla, data
a fakta

« wyzva = na této roving vyjadiuje miuvéi,
co ma byt z jeho pohledu udélano nebo
neudélano.

« vztah — na této roving se odradi, co
citimea  k nasemu parnerovi, jak
hodnotime vzajemny vztah.

" E&haprujﬂv - rnlum:‘.i mlu'ﬂ'i o E'l.l'j"i:h |wrn| ohrazku: Ritpesdoopley e, org M1210333- Mera permeritheori ey
osobnich pocitech a o tom, jak se citl. taylorismus- frader. wtayior- produktion.rm)
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Obr. ¢. 3.1.5.3: Slide ¢. 11 (zdroj: BlaZzena Macdkovad)
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ENROPGA LT =
£ aopahs LA & inmsant iy S
[ p———

Typy obtiznych situaci s klienty

Manipulujici klient Klient v pravu

Kompetence leadera uspéiné Skoly
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Obr. €. 3.1.5.4: Slide ¢. 12 (zdroj: BlaZena Macdkovd)

R L
[ e ] I
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Rozum a emoce

{adro) obriaku Fitp e siutod s et e rd praus fwp-
ety plosds /20040 fpunt-fon darsanta -l ls-
[ —
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Obr. €. 3.1.5.5: Slide ¢. 13 (zdroj: BlaZzena Macdkovd)
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Lidské reakce

* zlehcovani
* vyslychani
* radéni

* kritika

* litovani

®* pochopeni

Kompetence leadera uspéiné Skoly
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Obr. €. 3.1.5.6: Slide ¢. 14 (zdroj: BlaZzena Macdkovd)

Ctyfi kroky empatické komunikace

* Akceptovani jiného uhlu pohledu — schopnost
vnimat perspektivu druhého clovéka, ktera pro ného
muze byt pravdiva.

* Nevynaseni soud( a nazorq.

* Rozpoznani emoci u druhych lidi.

* Mit schopnost (a odvahu) bavit se o nich.

Kompetence leadera Uspéiné skoly
CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. €. 3.1.5.7: Slide ¢. 15 (zdroj: BlaZena Macdkovd)
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.Nesud, dokud neusels” mili v mych mokasinech.”

Indianské prislovi

Kompetence leadera uspéiné Skoly
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Obr. €. 3.1.5.8: Slide ¢. 16 (zdroj: BlaZzena Macdkovd)

7 komunikacnich technik

* Pozitivni pferamovani
+ Konkretizator

» Oto&eni namitky

* Predbéhnuti namitky
* |zolace namitky

+ OdloZeni namitky

* Potvrzeni namitky

Kompetence leadera Uspéiné skoly
CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.5.9: Slide ¢. 17 (zdroj: BlaZzena Macdkovd)
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Nameéty pro zpétnou vazbu lektora:

Lektor mlZe pro zpétnou vazbu vyuZit jednak evaluacni dotaznik (v tisténé Ci elektronické podobé),
jednak formu kladeni dotazd.

Priklady polozek pro zpétnou vazbu:

e Byli jste spokojeni s obsahem bloku?

e Byl vyklad srozumitelny?

e  Byly aktivity zvoleny vhodné?

e Covam v pribéhu bloku cinilo nejvétsi potize?

e Cosev pribéhu bloku podaftilo/nepodafilo?
o (o byste se chtéli dozvédét?

e Splnil blok vase o¢ekavani?

e (o jste oCekavali od lektora?

e Splnil lektor vase ocekavani?

DalSi doporuceni ke zpétné vazbé:

e Ucastnikim doprejte dostatek ¢asu a prostoru k diskusi a kladeni otazek.

e Ucastniklim pozorné naslouchejte, abyste pochopili vyznam kladenych otdzek a nedoglo
k nedorozuméni.

o Pokud ve skupiné postiehnete, Ze je o dané téma zdjem, rozvijejte jej v diskusi.

e \yzvéte Ucastniky k dalsim namétim nebo postiehlim ke zlepseni.

e Zazpétnou vazbu podékujte.

Prostor pro poznamky lektora:

3.1.6 BLOKE. 6
Cile bloku ¢. 6:

e Predstavit Ucastnikim, jak nastavovat jasnou vizi.
e Ukazat ucastniklim, jak zapojit do vytvoreni vize vedeni a tym.
e Demonstrovat konkrétni strategii na vytvoreni vize.

Rozsah:
e 1 hodina (45 min.)

Zakladni distancni material:

e Vedeni pedagogického tymu (str. 62—71)
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Obsah bloku €. 6 (aktivity, ukoly, prabéh):

1. téma: Vedeni porady

Aktivita/ukol:
Lektor pouzije powerpointovou prezentaci ManaZer — role i autenticita (viz obr. ¢. 3.1.6.1).

Umeéni definovat a naplnit vizi rozvoje skoly
a Skolského zarizeni

KROK 1 KROK 2

feditel  NAVRH sbor OZNAMENT v‘ﬂﬁ =
{ 2 A

m‘ (=) a

naéméta,

Co podniti,
kdybycho vyzkum
m udélali i

A rodiéi

&
§
(7

KROK 4
JA CHCI

- e
™ h chcete

' zOcastnit?

KROK 3

Hodnoty Skoly jako cesta k vizi a koncepci Skoly.

(Krahulova, Mentlikova, 2018, online) Kompetence leadera tispé3né Skoly

(2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.6.1: Slide C. 22 (zdroj: Blazena Macdkova)

Lektor polozi otazku ,Kdo jsem?“ coby zakladni filozofickou otazku. Navaze na ukol z bloku €. 5, kdy
zadal ucastniklim, aby vytvofili jednominutovou prezentaci na téma , Kdo jsem”.

Otdzka lektora:

e Jak se vam pracovalo?
Poradi urci los nebo Ize postupovat dle zajmu Gcastnikd.
Cilem je ,prodat” se a zaujmout publikum:

e s ohledem na svoji pozici;
e zanechat pozitivni dojem;
e vytvorit si dobrou pozici pro networking.

Skupina sleduje vystoupeni. AZ po prezentaci vSech Ucastnici sdileji, kdo je nejvice zaujal a pro¢, co
ocenuji, co se jim na minutovych prezentacich libilo, co je bavilo.

Aktivita:

Lektor pracuje s pfilohou 5.1.6.1 Parkovisté (viz obr. ¢. 3.1.6.2).
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Pfipadova studie
Parkoviété (inspirovano skutecnou situaci)
pro manazera porady

Prectéte si nasledujici text. Svolejte poradu a pokuste se resit nastalou
situaci. Jaky styl vedeni porady zvolite a proc? Vyberte si mezi kolegy
Lpritele na telefonu," ktery Vam bude poradcem v pripadé Vaseho
zajmu.

Ostatni kolegove ve skupiné si rozdéli pozice a budou ucastniky porady.
Cas: 30 minut i s pfipravou

Pridéleni parkovacich mist

Nedavno jste byl jmenovan vedoucim nového zavodu, ktery je nyni
ve vystavbé. Vas tym, tvofeny vedoucimi péti oddé&leni, byl jiZ vybrdn a nyni se
spoleéné s nimi zabyvate vybérem a pfijimanim pracovnikd, nakupem wyrobnich
zafizeni a premyslite o problémech, které by mohly vzniknout po Vasem piechodu do
nového zdvodu v pribéhu tii mésich.

Véera Jjste dostal od architekta definitivni plany budov nového zavodu
a poprvé jste mél moZnost seznamit se s existujicimi parkovacimi plochami.
K dispozici je rozsahly pozemek podél cesty vedouci k zdvodu, ktery je urcen
predeviim pro parkovani délnikd a niZSich fidicich pracovnikd. Kromé toho je k
dispozici 7 parkovacich mist pfimo u administrativni budovy, kterd se pfredpokladaji
vyuzit pro navstévniky a rezervace. Politika spolecnosti vyZaduje, aby alespon 3 mista
byla vyhrazena navitévnikim. To znamend, 7e pro Vds a pét VasSich vedoucich
pracovnik(l zlstavaji pouze &tyfi parkovaci mista. Pfitom neexistuje #&ddnd mozZnost
zvétdeni poftu parkovacich mist beze zmény stavebnich dispozic administrativni
budavy.

AZ dosud zde neexistovaly Zadné rozdily v postaveni uvniti Vaseho tymu péti
vedoucich oddéleni, pficemZ tento tym pracoval na pfipravé nového zdvodu velmi
dobfe. Pokud jde o platové podminky, pak zde existuji urcité diference. Vedouci
administrativniho, vyrobniho a technického oddé&leni jsou odménovani ponékud lépe
neZ vedouci kontroly a personalniho oddéleni. KaZzdy z téchto vedoucich byl povy3en
do své funkce teprve nedavno, a proto ofekdva ziskat parkovaci misto jako potvrzeni
sveho nového postaveni.
Z minulosti jiz vite, Ze lidé jsou velmi citlivi na véci, které se tykaji jejich statusu.
Nerad byste svym rozhodnutim ohrozil dobré vztahy v tymu.

Obr. ¢. 3.1.6.2: Parkovisté (zdroj: Blazena Macdkova)
Ucastnici pracuji podle zadani, které je uvedeno v pfiloze 5.1.6.1.
Zadani je na materialu pro tUcastniky (vedouci porady i Uc¢astnici porady).

Lektor motivuje ucastniky k tomu, aby spolupracovali autenticky, tzn. v ndvaznosti na jednani
manazera a vyvoj situace ve skupiné. Porada se zopakuje dvakrat, aby byl poznat rozdil ve vedeni —
stylu manazZera a dopad na spokojenost ucastnik( i vysledek feseni. Pri dostatku casu si mlize vedeni
kratce vyzkouset vice lidi.

Otazky lektora:

e (Covas zaujalo?
e Ktery styl vdm nejvice vyhovoval?
e Proc?

Lektor vyzve ucastniky k diskusi.
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Nameéty pro zpétnou vazbu lektora:

Lektor mlZe pro zpétnou vazbu vyuZit jednak evaluacni dotaznik (v tisténé Ci elektronické podobé),
jednak formu kladeni dotazd.

Priklady polozek pro zpétnou vazbu:

e Byli jste spokojeni s obsahem bloku?

e Byl vyklad srozumitelny?

e  Byly aktivity zvoleny vhodné?

e Covam v pribéhu bloku cinilo nejvétsi potize?

e Cosev pribéhu bloku podaftilo/nepodafilo?
e Co byste se chtéli dozvédét?

e Splnil blok vase o¢ekavani?

e (o jste oCekavali od lektora?

e Splnil lektor vase ocekavani?

DalSi doporuceni ke zpétné vazbé:

e Ucastnikim doprejte dostatek ¢asu a prostoru k diskusi a kladeni otazek.

e Ucastniklim pozorné naslouchejte, abyste pochopili vyznam kladenych otdzek a nedoglo
k nedorozuméni.

o Pokud ve skupiné postiehnete, Ze je o dané téma zdjem, rozvijejte jej v diskusi.

e \yzvéte Ucastniky k dalsim namétim nebo postiehlim ke zlepseni.

e Zazpétnou vazbu podékujte.

Prostor pro poznamky lektora:

3.1.7 BLOK €. 7
Cile bloku €. 7:

e Pfedstavit vyznam sebereflexe a zpétné vazby pro profesni rozvoj vedouciho pedagogického
pracovnika.

e Nabidnout ucastnikim techniky sdileni a rozvoje vedouciho pedagogického pracovnika.

e Popsat styly vedeni pro rozvoj vedouciho pedagogického pracovnika.

Rozsah:
e 1 hodina (45 min.)

Zakladni distancni material:

e Vedeni pedagogického tymu (str. 75-87)
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Rozsifujici distancni material

e Prace na vlastnim profesnim rozvoji
e Skola jako oteviena instituce

Obsah bloku €. 7 (aktivity, ukoly, pribéh):

1. téma: Talent
Aktivita:

Lektor pracuje s pfilohou 5.1.7.1 Talent (viz obr. ¢. 3.1.7.1).

Jak si udrZet nejtalentovanéjsi zaméstnance?
Inspirace pro Vas.

Odpovézte si na nasledujici otdzky.

1. Vim, co se ode mé v zaméstnani ofekdva? ANO/NE

2. Mam k dispozici material a vybaveni, které potiebuji, abych mohl dobie vykonavat svoji praci? ANO/NE
3. Mdm v zaméstndni moZnost délat kaZdy den to, co mi jde nejlip? ANO/NE

4. Dostalo se mi v poslednich sedmi dnech uznani nebo pochvaly za mou praci? ANO/NE
5. Zajima se mdj nadfizeny nebo nékdo jiny v zaméstnani o mé jako o Hovaka? ANO/NE
6. Podporuje v zaméstnani nékdo mdj rozvej? ANO/NE

7. Jsou v mém zaméstnani brany v Uvahu mé nazory? ANO/NE

8. Davd mi mise nebo cile nad spoleEnosti pocit, Ze je moje price dileZitd? ANO/ME

9. Citi moji spolupracovnici odpové&dnost odvédét kvalitni praci? ANO/NE

10.Mam v zaméstnani nejlepsiho piitele? ANO/NE

11. Mluvil se mnou v poslednich Sesti mésicich nékdo o mém pracovnim vyvoji? ANQ/NE

12. Mé&l jsem ve svém zaméstnani v peslednim roce moZnost rist a ufit se? ANO/NE

Zdroj: Fred Koffman: Védomy business. Integrita, aspéch, stésti

Pozn. Studie ukdzala, Ze skvéli manaZefi vytvorili pracovistd, na kterém zaméstnanci spontdnné odpovédéli .ano™ na vyde uvedené
otazky. Kolik ANO jste zaznamenali? A jak by hodnotili vasi kolegové?

Obr. ¢. 3.1.7.1: Talent (zdroj: KOFMAN, Fred. Védomy business: integrita, uspéch a stesti. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2010. 343 s. ISBN 978-80-7367-747-3.)

Lektor vyzve ucastniky, aby vyplnili dotaznik. Jakmile Ucastnici dotaznik vyplni, vysvétli jim, Ze ¢im vice
bylo odpovédi ANO, tim vice uspokojuje pracovisté a manazerské vedeni poptdvku nejtalentovanéjsich
zaméstnancU a vede ke spokojenosti. Udrzet si lidi, ktefi chtéji a umi, je vyzva i pro Skolstvi.

Otazky lektora:

e Jak jste spokojeni vy?
o Jaké manazerské prostiedi vytvafite pro skvélé zaméstnance vy?
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e Jak pracujete s osobni motivaci zaméstnancl napfi¢ generacemi? (Baby Boomers, X, Y,
popf. Z)

Lektor pobidne Ucastniky k diskusi, sdileni ndzort a zkuSenosti.
Vyklad:

Lektor vtéto Ccasti pouZije powerpointovou prezentaci ManaZzer — role i autenticita (viz
obr. ¢. 3.1.7.2-3.1.7.5).

Plany profesniho rozvoje clent
pedagogického tymu v ramci Fizeni
« Sebereflexe a denik pedagoga
« Kolegialni u€eni a zpétna vazba
« Koucink a mentoring
+ GROW model
« Sdilici skupiny

« Supervize

Kompetence leadera uspéiné Skoly
C2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.7.2: Slide ¢. 23 (zdroj: Blazena Macdkova)
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Zpétna vazba

,V8ichni potfebujeme lidi, ktefi nam poskytnou
zpétnou vazbu. To je zpusob, jak se zlepSovat.”

Bill Gates

~Zpétna vazba, stejné jako sprchovani, neni
pochopitelné trvala. Je to néco, ¢emu byste se méli
vénovat pravidelné.*

Zig Ziglar

Kompetence leadera Uspéiné skoly
(2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.7.3: Slide ¢. 24 (zdroj: BlaZzena Macdkova)

NP, L Mk
Fropae Ui & irmsenta oy AP
e paogesen i, vp) 1 vecbinind

Zpétna vazba — zasady

Poskytujte pozitivni zpétnou vazbu pfed negativni.
Budte konkrétni.
Uvadéjte detaily.

L]

L]

L]

Radéji popisujte, nez posuzujte.

Soustiedte se na to, co lze zménit.

L]

Respektujte pocity, nazory a pfesvédceni toho druhého.
+ Vyjadiujte empatii a respekt.
+ Zaméfte se na feSeni, nabidnéte alternativy.

(Atkinson a Chois, 2009)

Kompetence leadera uspéiné Skoly
C2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.7.4: Slide C. 25 (zdroj: Blazena Macdkova)
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Johariho okno

ARENA/ SLEPA
VEREJNY SKVRNA
PROSTOR

FASADA/ NEZNAMY
SKRYTY PROSTOR
PROSTOR

Kompetence leadera uspéiné Skoly
C2.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008145

Obr. ¢. 3.1.7.5: Slide C. 26 (zdroj: Blazena Macdkovd)

2. téma: Zavérecné ohlédnuti za programem

Lektor spolu s Ucastniky provede zavérecné ohlédnuti za programem.
Diskuse:

Otazky lektora:

e Jak byla naplnéna vase ocekavani?

e (o siz programu odnasite?

e Jak jste se posunuli ve svych dovednostech i znalostech?
e Na ¢em chcete zapracovat?

Lektor pobidne ucastniky k diskusi.

Ukol:

Lektor zada ucastnikim kol — Ucastnici si vytvofi svlj zavazek osobniho rozvoje.
Aktivita:

Lektor pfeda ucastniklim pokyny k ¢asti sdileni zkuSenosti.

Cilem aktivity vedoucich pedagogickych pracovnik( skol a Skolskych zatizeni je zvySovani kvality Fizeni
Skol formou vzajemné vymény zkuSenosti mezi vedoucimi pedagogickymi pracovniky rlznych
Skolskych zafizeni.

Vedouci pedagogicky pracovnik si vybere oblast nebo oblasti, ve kterych chce své dovednosti a znalosti
rozvijet. Navrhovana témata:
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7 7

zlepseni kompetenci v oblasti pedagogického vedeni jako zakladni oblasti vzdélavani
vedoucich pedagogickych pracovnik(;

ziskani kompetenci pro vedeni kazdé vzdélavaci instituce jako inkluzivni Skoly/skolského
zafizeni, jejimZ cilem je to, Ze se v ni kazdé dité/zak udi, rozviji a maximalné vyuziva svych
mozZnosti;

schopnost jasné definovat vizi, kam skola/skolské zafizeni sméfuje, stanoveni dil¢ich cill
k naplnéni této vize a cyklickému vyhodnocovani plnéni dil¢ich cild k naplnéni vize rozvoje
Skoly;

schopnost ziskat pro naplnéni vize pedagogicky tym s respektovanim toho, Ze jde
o dlouhodoby proces;

schopnost cilené pracovat na vlastnim profesnim rozvoji, byt si védom nutnosti dalSiho
profesniho vzdélavani;

schopnost prace s plany profesniho rozvoje ¢lend pedagogického tymu, které vychazeji z vize
rozvoje skoly;

rozvoj pedagogického vedeni v ramci vymény zkusenosti s vedoucimi pedagogickymi
pracovniky jinych $kol, schopnost Cerpat motivaci a energii pro setrvani v napliovani
nastartovanych zmén a pro naplfiovani stanovené vize rozvoje $koly/skolského zafizeni ze
setkani, kde probiha vzajemné uceni vedoucich pedagogickych pracovnik( z dalsich skol;
rozvoj pedagogického vedeni s vyuZzitim konzultaci s odbornym supervizorem;

rozvoj pedagogického vedeni s wvyuZitim kolegidlni podpory napf. formou naslechl
a nasledného rozboru hospitacni Cinnosti v ramci vlastni i jiné Skoly, mozZnosti reflexe
zkusenosti z pedagogického vedeni;

posileni schopnosti akceptovat zavadéni novych metod vyuky a hodnoceni, inovativnich
pristup;

podpora téch ¢lenl pedagogického tymu, ktefi o zavadéni inovativnich postupll do Zivota
Skoly/Skolského zafizeni usiluji, vyuZiti tohoto potencidlu pro naplfiovani vize rozvoje
Skoly/skolského zatizeni (napt. pfi zavadéni formativniho hodnoceni).

Dle vybéru tématu si Ucastnik (vedouci pedagogicky pracovnik) vybere vhodné skolské zafizeni a oslovi
vedouciho pedagogického pracovnika hostitelského Skolského zafizeni.

Oba vedouci pedagogicti pracovnici si domluvi datum realizace, obsah a téma.

Nasledné je realizovdna navstéva vedouciho pedagogického pracovnika v hostitelském Skolském
zatizeni. Ucastnik se sezndmi s provozem hostitelského $kolského zafizeni, seznami se s praktickou
strankou feseni dané problematiky v hostitelském Skolském zatizeni. Cilem je prenos pfiklad( dobré
praxe ve vedeni Skolského zafizeni mezi vedoucimi pedagogickymi pracovniky.

V Uplném zavéru vyzve lektor Gcastniky ke zpétné vazbé — preda jim k vyplnéni evaluacni dotazniky.

Lektor provede administrativni uUkony (napf. vyplnéni prezencnich listin), podékuje za ucast
a pozornost a rozloudi se s Ucastniky.

Nameéty pro zpétnou vazbu lektora:

Lektor mlZe pro zpétnou vazbu vyuZit jednak evaluacni dotaznik (v tisténé Ci elektronické podobé),
jednak formu kladeni dotazd.

Priklady polozek pro zpétnou vazbu:

Byli jste spokojeni s obsahem bloku?
Byl vyklad srozumitelny?
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e  Byly aktivity zvoleny vhodné?

e Covam v pribéhu bloku cinilo nejvétsi potize?
Co se v pribéhu bloku podafilo/nepodafilo?
Co byste se chtéli dozvédét?

Splnil blok vase ocekavani?

Co jste ocekavali od lektora?

e Splnil lektor vase ocekavani?

Dalsi doporuceni ke zpétné vazbé:

e Ucastnikim doprejte dostatek ¢asu a prostoru k diskusi a kladeni otazek.

e Ucastniklim pozorné naslouchejte, abyste pochopili vyznam kladenych otazek a nedoslo
k nedorozuméni.

e Pokud ve skupiné postiehnete, Ze je o dané téma zdjem, rozvijejte jej v diskusi.

e \yzvéte Ucastniky k dalsim namétim nebo postfehlim ke zlepseni.

e Zazpétnou vazbu podékujte.

Prostor pro poznamky lektora:

Sdileni zkuSenosti

Posledni ¢asti vzdélavaciho modulového programu ZTB je Sdileni zkusenosti vedoucich pedagogickych
pracovnikt sSkol a Skolskych zatizeni v rozsahu 4 hod.

Cile:

e Zvysit kvalitu Fizeni Skol formou vzajemné vymény zkuSenosti mezi vedoucimi pedagogickymi
pracovniky rtznych skolskych zafizeni.
e Pochopit vyznam a roli lidra ve vedeni Skoly a Skolského zatizeni.

Rozsah:
e 4 hodiny (4 x 45 min.)

Obsah casti Sdileni zkusenosti:

Lektor je v této Casti zejména poradcem; radi Uc¢astnikiim, jak maji tuto ¢ast realizovat, nebot se jedna
z vétsi ¢asti o samostatnou cinnost.

Lektor predloZi uéastniklim navrh témat, ve kterych chtéji své dovednosti a znalosti rozvijet:

e Hospitacni ¢innost

e Implementace novych metod vyuky a hodnoceni, v€etné inovativnich pfistup

e Management zmén v organizaci

e Prace na vlastnim profesnim rozvoji

e Prevence mobbingu, pravidla souziti ve Skole (vztahy mezi uditeli, navrh kodexu ucitele)
e Skola jako otevfena instituce
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e Vedeni pedagogického tymu
e Vedeni vzdélavaci instituce jako inkluzivni skoly ¢i Skolského zafizeni
e Vyukové metody se zamérenim na vizualizaci uciva (myslenkové a pojmové mapy)

Lektor ucastnikovi navrhne seznam otazek, na néz bude po sdileni zkusenosti schopen odpovédét:

e Hospitacni ¢innost

lak je hospitace realizovana na hostitelské skole/skolském zatizeni?

Jaké formy hospitaci jsou na hostitelské skole/skolském zafizeni realizovany?

Jak se na hostitelské 3$kole/skolském zafizeni vyporadali s negativnim pfistupem
k hospitacim?

Jak se pfipravuje hospitacni plan a jak se kontroluje?

ad.

e Implementace novych metod vyuky a hodnoceni, véetné inovativnich pfistupd;

Jaké inovativni metody vyuky na hostitelské skole/skolském zafizeni realizuji?

Jak na hostitelské Skole/skolském zafizeni podporuji pedagogy v implementaci
inovativnich pristup(?

Jak planuji a vyhodnocuji implementaci inovativnich pristupd?

Jak se odrazi inovativni pfistup k vyuce na kvalité vyuky a vychovy?

ad.

e Management zmén v organizaci;

Jakymi zménami si Skola/skolské zafizeni v minulém obdobi prosly?
Jak vedeni motivuje pedagogy ke zméné?

Jak zmény v hostitelské skole/Skolském zafizeni planuji?

Jak zménu v organizaci vedeni vyhodnocuje?

ad.

e Prace na vlastnim profesnim rozvoji;

Jakym zpUlsobem si na hostitelské skole/skolském zatizeni vybiraji vzdélavani?

Jak vedeni hostitelské skoly/Skolského zafizeni motivuje pedagogy k sebevzdélavani?

Jak je vzdélavani vyhodnocovano?

Jsou vystupy ze vzdélavani pedagogl predavany ostatnim pedagogim hostitelské
Skoly/skolského zatizeni? Jakym zplsobem?

ad.

e Prevence mobbingu, pravidla souziti ve Skole (vztahy mezi uditeli, navrh kodexu ucitele);

Jak je na hostitelské Skole/Skolském zafizeni realizovéana prevence mobbingu?
Ma skola definovana pravidla chovani — kodex ucitele?

Mluvi se na skole oteviené o vztazich na pracovisti?

Setkali se na skole/skolském zatizeni s mobbingem a jak problém Fesili?

ad.

e Skola jako otevfenad instituce;

Jak se hostitelska skola/skolské zafizeni zapojuje do komunitniho Zivota obce?
Jaké formy spoluprace s komunitou realizuje?

Jak hostitelska skola podporuje identitu skoly/Skolského zatizeni?

Jak hostitelska skola spolupracuje s rodici?

ad.

e Vedeni pedagogického tymu;

Jak vedeni hostitelské skoly/Skolského zafizeni pfipravuje a realizuje vize a strategie skoly?
Jak vize a strategie vyhodnocuje?
Jakym zpUsobem se pedagogové zapojuji do pripravy strategii?
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- Jakym zpUsobem vedeni skoly/Skolského zafizeni oSetfuje klima Skoly?
- Jakou strukturu ma vedeni hostitelské Skoly/skolského zafizeni?
ad.
e Vedeni vzdélavaci instituce jako inkluzivni Skoly ¢i Skolského zafizeni;
- Jak jsou na hostitelské skole/Skolském zafizeni podporovani zZaci s potfebou podplrnych
opatreni?
- Jakv ramciinkluzivniho vzdélavani podporuje hostitelska skola/skolské zafizeni pedagogy?
- Jak na hostitelské Skole/skolském zafizeni vyuZivaji podplrna opatifeni (pomUcky, asistent,
individualni plan apod.)?
- Jak na hostitelské skole/skolském zafizeni spolupracuji s pedagogicko-psychologickou
poradnou?
- Jak probiha spoluprace s rodici dotéenych zak?
ad.
e Vyukové metody se zamérenim na vizualizaci uciva (myslenkové a pojmové mapy);
- Jak probiha na hostitelské skole/Skolském zafizeni zapojeni pojmovych map do vyuky?
- Jakjsou k vyuzivani pojmovych map motivovani pedagogicti pracovnici?
- Jak probéhlo vzdélavani pedagogl k vyuZivani vizualizace uciva?
- Jak vyhodnocujete zapojeni vizualizace uciva do vyucovani a jeho vliv na kvalitu vyuky?
ad.

Po realizaci sdileni zkusenosti si lektor mize vyzadat shrnuti zkusenosti a poznatkd, které Géastnici po
vzdjemnych ndvstévach ziskali.

Po sdileni zkuSenosti se lektor ucastnik(i dotazuje, zda doslo k:

e zlepSeni kompetenci v oblasti pedagogického vedeni jako zdkladni oblasti vzdélavani
vedoucich pedagogickych pracovnikd;

o ziskani kompetenci pro vedeni kazdé vzdélavaci instituce jako inkluzivni Skoly/Skolského
zatizeni, jejimz cilem je to, Ze se v ni kazdé dité/zak uci, rozviji a maximalné vyuzivd svych
moznosti;

e rozvinuti schopnosti jasné definovat vizi, kam skola/Skolské zatizeni sméruje, stanoveni diléich
cild k naplnéni této vize a cyklickému vyhodnocovani plnéni dilc¢ich cil( k naplnéni vize rozvoje
Skoly;

e rozvoji schopnosti ziskat pro naplnéni vize pedagogicky tym s respektovanim toho, Ze jde
o dlouhodoby proces;

e rozvoji schopnosti cilené pracovat na vlastnim profesnim rozvoji, byt si védom nutnosti dalSiho
profesniho vzdélavani;

e rozvoji schopnosti prace s plany profesniho rozvoje ¢lenli pedagogického tymu, které vychazeji
z vize rozvoje skoly;

e rozvoji pedagogického vedeni v ramci vymény zkuSenosti s vedoucimi pedagogickymi
pracovniky jinych Skol, k rozvoji schopnosti cerpat motivaci a energii pro setrvani v naplriovani
nastartovanych zmén a pro naplfiovani stanovené vize rozvoje Skoly/skolského zafizeni ze
setkani, kde probiha vzajemné uceni vedoucich pedagogickych pracovnik( z dalsich skol;

e rozvoji pedagogického vedeni s vyuZitim konzultaci s odbornym supervizorem;

e rozvoji pedagogického vedeni s vyuzitim kolegidlni podpory napf. formou naslechl
a nasledného rozboru hospitacni ¢innosti v ramci vlastni i jiné Skoly, moznosti reflexe
zkuSenosti z pedagogického vedeni;

e posileni schopnosti akceptovat zavadéni novych metod vyuky a hodnoceni, inovativnich
pristup;

e podpore téch ¢lenli pedagogického tymu, ktefi o zavadéni inovativnich postupl do Zivota
Skoly/Skolského zafizeni usiluji, vyuziti tohoto potencidlu pro naplfiovani vize rozvoje
Skoly/Skolského zafizeni (napf. pfi zavadéni formativniho hodnoceni)?
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Tato zpétna vazba je pfinosna jak pro lektora, tak zejména pro Gcastnika, ktery mlze nabyté zkusSenosti
vyuzit ve vlastni organizaci pfi vykondvani vedouci pedagogické pozice.
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